Vymezeni smluvnich stran

Prodavajicim a zdroven poskytovatelem sluzby nebo zhotovitelem dila nebo pronajimatelem je
spole¢nost Eurosecur spol. s r.o., se sidlem V Hole$ovi¢kach 1156/29, 182 00 Praha 8, IC: 25081144,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C
48016 (dale jen i, prodavajici“).

Dron akademie je oznaceni podniku prodavajiciho, ktery nema vlastni pravni subjektivitu.

Obecnym kupujicim a zaroven objednatelem dila nebo sluzeb je pravnicka nebo fyzickd osoba, ktera
uzavira s poskytovatelem / prodavajicim smluvni vztah specifikovany smlouvou na jednotlivé zboZzi,
dilo nebo sluzby (dale jen i, kupujici®).

Spotiebitel — kupujici a zaroven i objednatel dila nebo sluzby je fyzické osoba, kterd uzavird smluvni
vztah mimo ramec svého podnikani nebo samostatného vykonu svého podnikani, ve smyslu
ustanoveni § 419, zakona 89/2012 Sh. obéansky zakonik.

Vetejnopravni korporace ma zvlastni postaveni podobné spotrebiteli.

ddle jen i strana, strany

Vyssi moc

Vv ,

Vys$si moci se rozumi rusivy zasah do smluvniho vztahu, ktery neni zavinéné vyvolan nebo ocekavan
smluvni stranou, nebo ktery nemuze smluvni strana ovlivnit.

Za vyssi moc se naptriklad povazuje: selhdni postovnich sluzeb, zasah ptirodnich sil a pocasi, zasah
statni moci, vyjma zasahu pro poruseni prdva, zména prdva, ktera ma vliv na pInéni smluvnich
povinnosti, pfipady, kdy by strana plnénim smlouvy porusila pravni predpis atd.

Zasah vyssi moci mlZe omezit pravo na sankci nebo uplatnéni skody pfimo na skddci.
Skoda

Skodou se rozumi ztrata a usly zisk nebo tGjma zplsobend zavinénym nebo nezavinénym jednanim
druhé smluvni strany (véetné jejich subdodavatell) a ktera vznikla v pfi¢inné souvislosti s uzavienim
nebo plnénim smlouvy nebo porusenim pravniho predpisu. Zavinéna skoda je zplsobena
nedbalostné nebo umysiné.

Skodu, kterou strana zpUsobi strané druhé, se uplatiiuje pisemné, piedzalobni vyzvou, s popisem
vzniku $kody, odéivodnénim jeji vy$e a ndvrhem, do kdy a jak ma byt uhrazena nebo vyfeiena. Skoda
se napravuje uvedenim do plvodniho stavu nebo v penézich.



Obchodni tajemstvi

Obchodnim tajemstvim jsou skutecnosti (napf. know how, obsah smluv a ujednani nebo informace
z nich zjisténé, obchodni kontakty a vztahy ke tfetim osobam), které se osoba dozvi o strané druhé
jinak, nez z vefejné dostupnych, legélnich zdroji. Skoda zp(isobena zneuzitim obchodniho tajemstvi
¢ini minimalné 5000,- K¢.

Dilem se rozumi zboZi vyrobené podle pozadavk( spottebitele, zboZi, které neni prefabrikovano a
které je vyrobeno na zakladé individualniho vybéru nebo rozhodnuti objednavatele. Dilem je i
vysledek praci, kde dochazi k zachyceni vysledku predmétu smlouvy v nehmotné podobé, napf. u
leteckych praci digitalni fotografie, kdy se jedna o dilo s nehmotnym vysledkem. Pfipadné dilo
autorské, je povaZovano za dilo zhotovené na objednavku pro objednatele — zdkaznika. Prodavajici
ma pravo autorské dilo dale uZzit pro svou potirebu.

Pisemnou formou se rozumi informace vyjadiend v papirové podobé nebo i e-mailova zprava.

Dnem se rozumi kalendaini den (od 00 hod. do 24 hod.).
Tyto obchodni podminky jsou ucinné od 1. 7. 2015.

Specificka ustanoveni nerusi obecna ustanoveni, pouze upravuji prava a povinnosti adresat(. Pri
kontradiktornim znéni maji specificka ustanoveni pfednost pfed obecnymi.

Tam, kde se ustanoveni smluv lisi od téchto podminek, maji smluvni ustanoveni prednost.

Pro ostatni otazky témito obchodnimi podminkami nebo smlouvou nefesené, se pouzije ustanoveni
Ceského prava, ucinného ke dni vzniku téchto otazek.

Kde je predmétem plnéni poskytnuti sluzby, pak pokud nejsou dojednany odchylky, analogicky plati
ustanoveni pro koupi a dilo.

Smluvni vztah mezi stranami vznikd uzavienim smlouvy. Za uzavienou smlouvu se povazuje i
potvrzend objednavka nebo Ustni projev vile smluvnich stran smlouvu uzavrit.

Projevem vlle uzavieni pisemné smlouvy se rozumi pfipojeni podpisu k textu smlouvy nebo
objednavky nebo zaslani potvrzeni o prijeti objednavky k vytizeni, listovni zasilkou na poskytnutou
postovni adresu nebo e-mailem, napt. na e-mailovou adresu z webové prezentace.

Uzavieny smluvni vztah musi obsahovat alesporn:

J pfedmét vztahu

o Ihaty plnéni

J urceni ceny a platebni podminky

. dodaci podminky, véetné pripadnych nakladli na dodani

. projev vile uzavfit smluvni vztah — podpis, potvrzeni objednavky

. odkaz na seznameni s témito obchodnimi podminkami



Prevzetim predmétu smlouvy prechazi vlastnické pravo k predmétu smlouvy a prechazi nebezpeci
Skody k predmétu smlouvy.

Uzavienim smlouvy strany potvrzuji, Ze viem soucastem smlouvy rozuméji a vyjadfuje jejich
svobodnou vli.

Smlouva se dd ménit pouze uzavienymi pisemnymi dodatky.

Zanikem smlouvy nezanikaji nevyporadané zavazky, ze smlouvy vzniklé.

Odstoupeni se provadi pisemné.

AZ na individudIiné dohodnuté vyjimky, v pfipadé, kdy odstupujici od smlouvy odstupuje, nese
naklady na vraceni poskytnutého plnéni (zbozi, dila nebo sluzby).

V pisemném oznameni o odstoupeni od smlouvy odstupujici uvede alespon:

J kopii nebo v pfipadé uzavieni vztahu distanénim zplsobem oznadeni smluvniho vztahu,
od kterého odstupuje

. sumar plnéni, které vraci, kdy jej vraci a jakym zplsobem

. ¢islo Uctu, na které se ma vratit cena plnéni

o kontaktni adresa (mail, telefonni islo)

. odlivodnéni

Uvedenim vsech bod( vznika formulaf pro odstoupeni.

Prodavajici vrati pfijaté penézni prostifedky z odstoupené smlouvy do 14 pracovnich dn(, ode dne,
kdy obdrzi vracené plnéni (posledni ¢ast).

Nemoznost odstoupit od smlouvy se Fidi ustanovenim pravnich predpist CR, G¢innych ke dni
odstoupeni. Ke dni vyhotoveni téchto podminek ustanovenim § 1837, zdkona 89/2012 Sh. obcansky
zakonik.

Pravo odstoupit od smlouvy zanika i v pfipadech, kdy je plnéni, od kterého se odstupuje odstupujicim
poskozeno, nebo jinak pozménéno, napfiklad uzivanim.

Pti odstoupeni od smlouvy pred jejim uzavienim a kdy mohl prodavajici opravnéné ocekavat jeji
uzavieni, ma prodavajici pravo poZadovat ndklady spojené s pfipravou a realizaci pInéni podle této
smlouvy. TotéZ plati pro naklady, které vynalozi na ptipravu uzavieni smlouvy, o které se muze
opravnéné domnivat, Ze dojde k jejimu uzavreni a od které kupujici bez vaznych divodu ustoupi.
Mezi takové pripady patii napf. spekulativni jednani za ucelem zjisténi know how nebo cenové
politiky atd.

Prava z vadného plinéni:

Pravo z vadného plInéni zaklada vada, kterou ma véc pti prevzeti, byt se projevi i pozdéji.



Vadné plnéni je takové, které je v rozporu se smlouvou nebo pravem v dobé prevzeti. Napf. dodani
jiného zboZi, zboZi s vadami, zboZi s pravni vadou.

Prava z vadného plnéni nelze uplatnit na vady, kdy kupujici o vadé védél pred nebo pti prevzeti nebo
kdy vadu sam zpUsobil.

Vady se uplatiuji bezodkladné po momentu, kdy prebirajici vadu zjistil nebo zjistit mohl. U vad
spocivajici v poskozeni, zvlasté po prevzeti véci dorucené zasilkou — do konce nejblizsiho pracovniho
dne ode dne prevzeti.

Vady se uplatiuji vzdy u prodavajiciho nebo u osoby, kterou prodavaijici urcil.

Vada, ktera se projevi do 6 mésicl od prevzeti, se povaZuje za vadu, kterou méla véc pfi prevzeti.
Kupujici nenese dikazni bfimé.

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaloZi i pozdéji projevena vada v zaruéni dobé, kterou kupuijici
nezplsobil porusenim své povinnosti. Kupujici nese dikazni bfimé v tom, kdy ve vyjadreni popiSe,
jakym zplsobem, pfi jaké Cinnosti a kdy se vada projevila a toto vyjadreni predloZi prodavajicimu.

Prava z vadného plnéni (zaru¢ni doba) u spotiebniho zbozi, ma kupujici pravo uplatnit do 24 mésica
od data prevzeti, pokud smlouva nebo nabidka neuvadi dobu delsi. Vyse uvedené pravo se nepoufije:

v

a) u véci proddvané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana,

b) na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim,
c) u pouZité véci na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotrebeni, kterou véc méla pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy prodavané véci.

Kupujici mUzZe poZadovat vyménu nové véci za novou, kdy vada nebyla odstranéna v reklamacni dobé
nebo kdy vzhledem k povaze vady neni Gcelné véc opravovat. Neucelnda oprava je takova, ktera
presahne 50% kupni ceny. Dale ma kupujici pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy zbozi vykazuje
opakované vady po opravé nebo pro vétsi vyskyt vad v zarucni dobé.

s

Kupujici mUZe misto vySe uvedenych nastroji pozadovat slevu.

Lhity pro posouzeni vady a vyfizeni reklamace se pocitaji ode dne, kdy byla reklamovana véc
dorucena prodavajicimu.

V souvislosti s reklamaci véci, kterou je nutné dopravit k opravé do zahranici, se strany dohodly, Ze do
Ih(t pro posouzeni a vyfizeni reklamace se nepocita doba, ktera je nutna pro vyfizeni Grednich
povoleni nebo dopravu véci na misto v zahranici a zpét.

Do Iht pro vytizeni reklamace se nepocitd doba nutnych technologickych prestavek v souvislosti s
opravou (napft. zrani lepidla).

Kupujici ma prdvo se v pripadé, kdy se citi dotcen na svych pravech ve spojitosti s obchodnim
vztahem uzavienym s proddvajicim, obratit se mimo navrh na soudni fizeni i na ¢eskou obchodni
inspekci (www.coi.cz), jako mediatora.

Po dobu, kdy je reklamace vyfizovana se pretrhava zaruéni doba. Na opravu bézi tfimésicni zaruéni
doba, pocitana od vraceni opravené véci.



. Jakykoliv smluvni vztah, uzavieny se spotrebitelem, mu je na vyzvu — objednavku terminu
u prodavajiciho k nahlédnuti.

. Smluvni vztahy se uzaviraji v ceském jazyce.

o Pfipadné upravy nebo opravy navrhu smlouvy pfed uzavienim smluvniho vztahu jsou
feSeny individualnim jednanim.

. Jednostranné dodatky jsou vylouceny.

o Smluvni vztah uzavieny pomoci e-mailové komunikace se povaZzuje za vztah uzavieny
mimo obchodni prostory prodavajiciho.

. Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnd, od uzavieni smlouvy. Pro smlouvy

uzaviené na dalku nebo mimo obchodni prostory, plati tato Ih(ita i pro odstoupeni od
smlouvy bez udani dlvodu.

o Rozhodnym dnem je den, kdy spotiebitel preda odstoupeni od smlouvy sluzbé
k doruceni.

Uplatnéni reklamace spotiebitelem

Spottebitel uplatriuje reklamaci u prodavajiciho nebo prodavajicim urcené osoby pisemné.
Reklamace je zahajena, pokud reklamujici ve zpravé o uplatnéni reklamace alespon uvede:

. ¢islo a druh nabyvaciho dokladu nebo zaruéniho listu

o konkrétni popis reklamované vady (v pfipadé, kdy bude reklamovat ztraceny bezpilotni
letoun za letu (napf. jak se ztratil se signal ovladani, dale popsat misto a Cas, kde ke ztraté
doslo)

. pozadavky na vyfizeni reklamace

. zda uplatniuje pojistnou udalost k reklamované véci

o Lhiity pro posouzeni vady a vyfizeni reklamace se pocitaji ode dne, kdy byla reklamovana

véc dorucena prodavajicimu.

Zahdjeni kurzu

. Objednatel se na kurz pfihlasi poddnim internetové prihlasky. Poskytovatel neumoziuje
pridavat k objednavce dodatky.

. Poskytovatel po pfrijeti prihlasky zasle objednavateli elektronicky, v siti internetu pokyny pro
zaplaceni zalohy kurzu. Vyse zalohy ¢ini 100% ceny kurzu. Je uvedena u jednotlivych typl kurzu na
strankach www.dronakademie.cz.

. Poskytovatel kurzu ma pravo pfihlasku nepfijmout a smlouvu neuzavfit a to i bez udani
davod.
. Pokud neni u jednotlivych kurzli na www.dronakademie.cz uvedeno jinak, pfijem prihlasek

konci 3 dny pred zahajenim kurzu. Po tomto datu je moZné se do kurzu pfihlasit pouze po telefonické
dohodé na tel. Cisle: 266 199 225



. Termin zahajeni kurzu je zavazny.

. Zmény v jednotlivych terminech ,,uvniti“ kurzu, jsou mozné pouze dohodou vsech
zUcCastnénych (nepoditaji se zmény vynucené statnimi organy nebo ,,vnéjsimi“ vlivy).

. Vynucené zmény v programu kurzu vnéjsimi vlivy budou nahrazeny.

. ZruSenim kurzu pfi jeho zahajeni, nevznika narok na uplatnéni skody zplisobené zrusenim.
. Smluvni vztah se mezi stranami uzavira fyzickym ndstupem objednavatele do kurzu.

. Zména osoby v objednavateli je mozna se souhlasem poskytovatele.

. Radnou fakturu o zaplaceni kurzu obdrZi objednatel po nastupu do kurzu.

Storno poplatky kurzt

. Pokud objednatel zrusi ucast na kurzu, nejpozdéji vsak 3 dny pfed za¢atkem kurzu, nebude
mu Uctovan storno poplatek. V pfipadé, kdy objednatel zrusi Gcast na kurzu méné jak 3 dny pred
zacatkem kurzu, bude mu G¢tovan storno poplatek ve vysi 20 % z ceny kurzu a odecten ze zaplacené
zalohy. Je-li konani kurzu zruseno ze strany poskytovatele, vraci se 100% ceny kurzu.

. Poskytovatel ma pravo zrusit kurz nejpozdéji ke dni jeho zahdjeni.

o Pokud objednatel zrusi svou Ucast az v den zahajeni nebo béhem konani kurzu, nema narok
navraceni kurzovného.

. Vylouceni objednatele kurzu pro jeho poruseni podminek kurzu: bez nahrady.

. Poskytovatel je povinen vratit penézni ¢astku snizenou o storno poplatek do 14 dni od data
pisemného doruceni (e-mailem nebo doporu¢enym psanim) stornovani kurzu. Bankovni poplatky
spojené s transakci na zahraniéni Ucet hradi objednatel.

Doplnujici vyukové materialy kurzl

Ucebnu, ucebni pomicky a texty, lektory, bezpilotni prostfedky, potfebna povoleni pro vykon kurzu
zajistuje poskytovatel.

Objednatel bere na védomi, Ze jakékoli doplnujici studijni materialy poskytnuté ze strany
poskytovatele jsou predmétem prav dusevniho vlastnictvi poskytovatele. Objednavatel se vyslovné
zavazuje zdrzZet se jakéhokoli jedndni, kterym by bez prfedchazejiciho souhlasu poskytovatele
zasahoval do prav dusevniho vlastnictvi, a to predevsim rozsifovanim a rozmnozZovanim.

Nahrada skod u kurza

Odmitnuti pfihlasky nebo zruseni kurzu nezaklada narok na uhrazeni Skody.



Ndjemné

Najemné pokryva veskeré pozadavky pronajimatele vici ndjemci.

Najemné je béZné hrazeno dopredu, nejpozdéji ke dni prevzeti predmétu ndjmu ndjemcem, na
zakladé vystaveného danového dokladu pronajimatele, kde bude mimo predepsanych ucetnich
nalezitosti uvedena:

e doba najmu,
e |h{ta pro Uhradu ndjemného a
e jakym zplsobem se ndjemné hradi.

V pripadé, kdy dojde k jednostrannému prodlouzeni najemni doby ze strany najemce, zvysSuje se
denni ndjemné o ¢astku 20% za kazdy dalsi den. Pfipadnd zplsobend skoda neni soucasti zvyseného
najemného.

Jistina
Pronajimatel mlze poZadovat sloZeni jistiny.

Najemce sloZi jistinu ve vysi dohodnuté ve smlouvé. Jistina kryje naklady a vydaje pro pfipad, kdy
najemce nebude schopen pfedmét najmu vratit ve stavu, v jakém si predmét najmu najal,
s pfihlédnuti k béZnému opotrebeni.

Najemce souhlasi s tim, aby jistina byla pronajimatelem pouZzita i na ndpravu Skod, kterou najemce
v souvislosti s touto smlouvou zpUsobi.

Ostatni podminky najmu
Odstoupit od smlouvy po uzavieni ndjemni smlouvy Ize pouze u ndjmu, ktery svou dobou prekracuje
dobu 3 dn(.

Najemni smlouvu Ize prodlouZit nebo ménit pouze pisemnym dodatkem, se souhlasem obou stran.

Najemce bere na védomi, Ze nese odpovédnost za legalni provoz predmétu najmu, pokud je
regulovan legislativou CR. To plati zvldsté u bezpilotnich letadel. Ndjemce bere na védomi, 7e
pilotovat bezpilotni letadlo (pfedmét najmu), mizZe pouze osoba, ktera je k tomu opravnéna na
zakladé registrace u Ufadu civilniho letectvi CR, pro dany druh a typ bezpilotniho letadla.

Najemce bere na védomi, Ze ma za povinnost fadné vést nebo zajistit fadné vedeni pisemnosti —
v pfipadé bezpilotniho letadla deniky, pfilozené k predmétu najmu.

Najemce bere na védomi, Ze bude hldsit pronajimateli mimofadnou udalost spojenou s pfedmétem
najmu nejpozdéji do 24 hodin uplynulych od mimoradné udalosti na kontakty uvedené v najemni
smlouvé.

Zasah vyssi moci nema vliv na ucinnost smlouvy po jejim uzavfeni, ani na uplatnéni skody.

K vyvozu pfredmétu ndjmu mimo tzemi CR musi mit ndjemce predchozi pisemny souhlas
pronajimatele.

Po dobu najmu prechazi na najemce nebezpeci Skody k pfedmétu najmu.



Pro pfipad, kdy pfi predani predmétu najmu zpét, bude tento poskozen a ze strany najemce bude
vznesena zadost k uloZzeni predmétu najmu do depozitu u pronajimatele, napt. pro potieby Setfeni
pojistovny nebo organ( verejné moci, je podminkou pfilozeni kopie dokladu o zahajeném Setfeni
pojistovny nebo organu verejné moci. Najemni doba je pro tento pfipad ke dni uloZeni skonéena.
Podminky depozitu jsou predmétem samostatné smlouvy.

Pti koupi zbozi, urécenému k dalSimu podnikdni, nese prodavajici kupujicimu zaruku za jakost v délce
maximalné 5 let od prevzeti zboZi podnikatelem. Zarukou za jakost se rozumi ruceni za vlastnosti
zboZi, které jsou uvedeny ve specifikaci zboZi. Ustanoveni plati, pokud nedojde ke zméné zbozi

v dUsledku nespravného nakladani nebo uskladnéni u kupujiciho.

Pravo vratit koupené a dale neprodané zboZi je mozné pouze po dohodé s proddvajicim.

Prodavajici nese naklady reklamace koncového zdkaznika, u kterych si podnikatel vyzada soucinnost
prodavajiciho a reklamace bude vytizena podle rozhodnuti prodavajiciho.

Zarucni podminky doddvané se zboZim se netykaji vztahu mezi prodavajicim a podnikatelem.
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